
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ஒன்டாாிேயாவில் உடல்நலப் பராமாிப்ᾗ: 
அவசரநிைலப் பராமாிப்ைபப் ெபற்ᾠᾰெகாள்தல் 
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உங்கᾦᾰᾁ உயிைர அᾲᾆᾠத்ᾐΆ ஒᾞ மᾞத்ᾐவ அவசரநிைல இᾞந்தால், ஒᾞ மᾞத்ᾐவமைன அவசர 
சிகிᾲைச அைறᾰᾁᾲ ெசல்லᾫΆ அல்லᾐ உடனᾊயாக 9-1-1 ஐ அைழᾰகᾫΆ.  உங்கᾦᾰᾁ ஒᾞ 
ெமாழிெபய᾽ப்பாள᾽ ேதைவப்படால், 911 ஐ இயᾰᾁபவ᾽ உங்கᾦᾰகாக ஒᾞ ெமாழிெபய᾽ப்பாளைர 
ஏற்பாᾌ ெசᾼவா᾽.  

 

1.   அவசரநிைலப் பராமாிப்ைபப் ெபற்ᾠᾰெகாள்ளᾰᾂᾊய பல இடங்களில்  மᾞத்ᾐவமைன  ஒᾞ இடΆ 
மாத்திரேம. சில சமயங்களில் மᾰகᾦᾰᾁ ேவᾠ எங்ᾁ ேபாவᾐ என்ᾠ ெதாியாததால், அங்ᾁ 
ேபாகிறா᾽கள். உங்கள் ெதாிᾫகள் எல்லாவற்ைறᾜΆ விளங்கிᾰ ெகாள்வதற்ᾁ உதவி ெசᾼவதற்காக, அᾐ 
பற்றிய தகவல்கைள நீங்கள் இங்ேக காணலாΆ:  

• அவசரநிைல ஆனால் உயிைர அᾲᾆᾠத்ᾐΆ பிரᾲசிைனகள் இல்லாதேபாᾐ உதவிைய எங்ேக 

ெபற்ᾠᾰெகாள்ளலாΆ 

• உயிைர அᾲᾆᾠத்ᾐΆ பிரᾲசிைனகᾦᾰᾁ உதவிைய எங்ேக ெபற்ᾠᾰெகாள்ளலாΆ 

நீங்கள் இந்தத் தகவல் இதைழ ேமலதிக ெமாழிகளில் ontario.ca/healthcarebasics என்ற 

இைணயதளத்தில் காணலாΆ.  “ேவற்ᾠ ெமாழிகளில் தகவல்கள்” என்ற விைசப் ெபாறிைய 
அᾨத்தᾫΆ. ஒன்டாாிேயாவில் மᾞத்ᾐவப் பராமாிப்ைபப் ெபற்ᾠᾰெகாள்வᾐ பற்றி ேமலதிகமாகத் 
ெதாிந்ᾐெகாள்வதற்கான இைணப்ைபᾜΆ இந்த இைணயதளΆ உங்கᾦᾰᾁᾰ ெகாᾌᾰᾁΆ. 

அவசரநிைல ஆனால் உயிைர அᾲᾆᾠத்ᾐΆ பிரᾲசிைனகள் இல்லாதேபாᾐ உதவிைய எங்ேக 

ெபற்ᾠᾰெகாள்ளலாΆ 

2. நான் ேநாᾼவாᾼப்படால் அல்லᾐ காயப்படால் மற்ᾠΆ என்ன ெசᾼவᾐ என்பதில் 
நிᾲசயமற்றவனா(ளா)க இᾞந்தால் யா᾽ உதவி ெசᾼவா᾽கள்? 

1-866-797-0000 இᾢᾞᾰᾁΆ Telehealth Ontario ஐ அைழᾰகᾫΆ. இᾐ இலவசமானᾐ. நீங்கள் பகல் 
அல்லᾐ இரᾫ, எந்ேநரத்திᾤΆ அைழᾰகᾰᾂᾊய அந்தரங்கமான ெதாைலேபசிᾲ ேசைவ. ஒᾞ 
தாதியிடமிᾞந்ᾐ உடல்நலΆ பற்றிய ஆேலாசைனகள் அல்லᾐ உடல்நலΆ பற்றிய ெபாᾐவான 
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தகவல்கைள நீங்கள் ெபற்ᾠᾰெகாள்ளலாΆ.  நீங்கள் பின்வᾞவனவற்ᾠள் எைதᾲ ெசᾼயேவᾶᾌΆ 
என்பைதத் தீ᾽மானிப்பதற்ᾁத் தாதி உங்கᾦᾰᾁ உதவி ெசᾼவா᾽:  

• ᾪᾊல் உங்கைள நீங்கேள பராமாித்ᾐᾰ ெகாள்ᾦதல் 

• உங்கள் மᾞத்ᾐவᾞடன் ஒᾞ மᾞத்ᾐவ சந்திப்ᾗத் திடத்ைத ஏற்பᾌத்ᾐதல் 

• ஒᾞ கிளினிᾰᾰᾁ ெசல்ᾤதல் 
• ஒᾞ மᾞத்ᾐவமைன அவசர சிகிᾲைச அைறᾰᾁᾲ ெசல்ᾤதல் 

 
3. எனᾰᾁ விைரவான உதவி ேதைவப்பᾌகிறᾐ, ஆனால் எனᾐ பிரᾲசிைன உயிைர அᾲᾆᾠத்ᾐவதல்ல. 
அந்நிைலயில், உதவிᾰᾁ நான் எங்ேக ேபாகேவᾶᾌΆ? 

உங்கள் ᾁᾌΆப மᾞத்ᾐவ᾽, ᾁᾌΆப உடல்நலᾰ ᾁᾨ அல்லᾐ விேசட தாதிப் பயிற்சியாள᾽ சிகிᾲைச 
நிைலயத்ைத அைழத்ᾐ ஒᾞ சந்திப்ᾗத் திடΆ இல்லாமல் அல்லᾐ விῄதாிᾰகப்பட மணி ேநரங்களில் 
அவ᾽கைளᾲ சந்திᾰகᾙᾊᾜமா என்பைதᾰ கᾶடறியᾫΆ. உங்கᾦᾰᾁ ஒᾞ ᾁᾌΆப மᾞத்ᾐவ᾽ 
இல்லாவிடால், நீங்கள் ஒᾞ ேவாᾰ-இன் கிளினிᾰ நிைலயத்ைதᾲ சந்திᾰக விᾞΆபலாΆ.  இந்த  
அடவைண உங்கள் ெதாிᾫகைள  பᾊயᾢᾌகிறᾐ. 
 

பின்வᾞவன ேபான்ற ஒᾞ 
அவசரநிைலப் பிரᾲசிைன 
உங்கᾦᾰᾁ இᾞந்தால்:  

இங்ᾁ உதவிையப் 
ெபற்ᾠᾰெகாள்ளᾫΆ:  

அவ᾽கள் உங்கᾦᾰᾁப் 
பின்வᾞமாᾠ உதவி 
ெசᾼவா᾽கள்:  

ஃப்ᾧ காᾼᾲசல், இᾞமல்கள் மற்ᾠΆ 
தᾊமன்கள், மிகᾲ சிறிய காயங்கள், 
மற்ᾠΆ ேமᾤΆ நீᾊத்த-கால  
மᾞத்ᾐவ பிரᾲசிைனகள்  

ஒᾞ ᾁᾌΆப மᾞத்ᾐவ᾽ 
அல்லᾐ ேவாᾰ-இன் 
கிளினிᾰ 

அவ᾽கள் வழᾰகமான அல்லᾐ 
விῄதாிᾰகப்பட மணி 
ேநரங்களில் ஒᾞ சந்திப்ᾗத் 
திடΆ இல்லாமல் உங்கைளப் 
பாிேசாதிᾰகᾰᾂᾌΆ. 

கᾶ காயங்கள், ᾗᾶகள், 
அவயவங்களில் ᾙறிᾫ, ஊᾌகதி᾽கள் 
மற்ᾠΆ ஆᾼᾫᾰᾂடப் 
பாிேசாதைனகள்  

அவசரப் பராமாிப்ᾗ 
நிைலயΆ (ஏஜன் ெகயா᾽ 
ெசன்ட᾽) 

ஒᾞ நாளில் 24 மணி ேநரᾙΆ, 
வார இᾠதி நாகள் உபட, ஒᾞ 
சந்திப்ᾗத் திடமில்லாமல் 
நீங்கள் உதவிையப்  
ெபற்ᾠᾰெகாள்ளலாΆ.  
 

4. ஒᾞ மᾞத்ᾐவைர அல்லᾐ ேவᾠ உடல் நலப் பராமாிப்பளிப்பவைர நான் எப்பᾊᾰ கᾶᾌபிᾊᾰக 
ᾙᾊᾜΆ? 

Health Care Connect உடன் ேச᾽ந்ᾐெகாள்ளᾫΆ. இந்த இலவச ேசைவ இைணயதளத்ᾐᾰகாக நீங்கள் 
பதிᾫ ெசᾼயலாΆ அல்லᾐ 1-800-445-1822 ஐ அைழᾰகலாΆ. Ontario Health Insurance Plan (OHIP)  
ெசல்ᾤபᾊயாᾁΆ ஒᾞ அைடைய நீங்கள் ைவத்திᾞப்பதற்ᾁ நிᾲசயமாக இᾞங்கள்.   
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5. எனᾐ ᾁᾌΆப மᾞத்ᾐவரால் சிகிᾲைசயளிᾰக ᾙᾊயாத அவசர மᾞத்ᾐவப் பிரᾲசிைன எனᾰᾁ 
இᾞந்தால் நான் எங்ேக ேபாகேவᾶᾌΆ? 

உங்கᾦᾰᾁ மிக அᾞகிᾢᾞᾰᾁΆ ேவாᾰ-இன் கிளினிᾰ அல்லᾐ அவசர பராமாிப்ᾗ நிைலயத்ᾐᾰᾁᾲ 
ெசல்லᾫΆ அல்லᾐ உங்கள் ᾁᾌΆப உடல்நலᾰ ᾁᾨைவ, நீங்கள் ஏதாவᾐ ஒன்றில் உᾠப்பினராகᾲ 
ேச᾽ந்திᾞந்தால், அைழᾰகᾫΆ. பகᾢல், மாைலயில் மற்ᾠΆ வார இᾠதி நாகளில் நீங்கள் உதவிையப் 
ெபற்ᾠᾰெகாள்ளலாΆ. இந்த ைமயங்கள் கᾶ காயங்கள், ᾗᾶகள், அவயவங்கள் ᾙறிதல், எᾰῄேர 
மற்ᾠΆ ஆᾼᾫᾂடப் பாிேசாதைனகளின் உதவி ெசᾼவா᾽கள். உங்கᾦᾰᾁᾲ சந்திப்ᾗத் திடΆ 
ேதைவயில்ைல – உங்கᾦᾰᾁ உதவி ேதைவப்படால் உடேன உள்ேள ேபாகலாΆ. உங்கள் OHIP 
அைடைய உங்கᾦடன் எᾌத்ᾐᾰெகாᾶᾌவர மறᾰகேவᾶடாΆ. 

 
உயிைர அᾲᾆᾠத்ᾐΆ பிரᾲசிைனகᾦᾰகான உதவிைய எங்ேக 
ெபற்ᾠᾰெகாள்ளலாΆ 
 
6. ஒᾞ மᾞந்ᾐவமைன அவசர சிகிᾲைச அைறᾰᾁ நான் எப்ேபாᾐ ேபாகேவᾶᾌΆ? 

ஒᾞ அவசர சிகிᾲைச அைற  ER எனᾫΆ அைழᾰகப்பᾌΆ. ER ஒᾞ மᾞத்ᾐவமைனயில் ேநாயாளிகᾦᾰᾁ 
அவசர மᾞத்ᾐவ மற்ᾠΆ அᾠைவᾲ சிகிᾲைசப் பராமாிப்ைப அளிᾰகிறᾐ. சாத்தியமாகᾰᾂᾊய உயிைர 
அᾲᾆᾠத்ᾐΆ ேநாᾼகள் அல்லᾐ காயத்ᾐᾰகாக மாத்திரΆ நீங்கள் ER ᾰᾁ ேபாᾪ᾽கள்.  

 

7.  ஒᾞ அவசர சிகிᾲைச அைற (ER) ᾰᾁ என்ைனᾰ ெகாᾶᾌ ேபாᾁΆபᾊ ஒᾞ அΆᾗலன்ைஸ அைழᾰக 
ᾙᾊᾜமா? 

மிக அதிக உடல்நல அவசரங்கᾦᾰᾁ, வான் ᾚலΆ மற்ᾠΆ தைர ᾚலமான அΆᾗலன்ῄ ேசைவகைள 
ஒன்டாாிேயா அளிᾰகின்றᾐ. அΆᾗலன்ῄ உங்கைள அவசர சிகிᾲைச அைறᾰᾁ விைரவாகᾰ 
ெகாᾶᾌவᾞΆ மற்ᾠΆ வᾞΆ வழியில் உங்கᾦᾰᾁத் ேதைவயான உதவிகைளᾲ ெசᾼவதற்காக 
பயிற்சிெபற்ற நப᾽கைளᾜΆ அளிᾰᾁΆ. ெதᾞவில், அவ᾽களின் சங்ெகாᾢ மற்ற வாகனங்கைள 
ஒᾐங்ᾁΆபᾊ எᾲசாிᾰைக ெகாᾌத்ᾐ பாைதையத் தடங்கலற்றதாᾰᾁΆ.  

நீங்கள்  மᾞத்ᾐவமைனᾰᾁ வᾞவதற்ᾁ  ஒᾞ அΆᾗலன்ῄ ேதைவப்படால், Ontario Health Insurance 
Plan (OHIP) ெசலவின் ெபᾞΆபᾁதிையᾲ ெசலவிᾌΆ. நீங்கள் ஒᾞ சிறிய கடணத்ைதᾲ ($45) 
ெசᾤத்தேவᾶᾌΆ  
 

ᾁறிப்ᾗ: உங்கைள மᾞத்ᾐவமைனயில் பா᾽ைவயிᾌΆ மᾞத்ᾐவ᾽ உங்கள் அΆᾗலன்ῄ 

பிரயாணΆ மᾞத்ᾐவாீதியாகத் ேதைவயற்றᾐ என நிைனத்தால், நீங்கள் $240 பணΆ 

ெசᾤத்தேவᾶᾌΆ.  
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8. ஒᾞ அΆᾗலன்ῄ வᾶᾊைய நான் எப்பᾊ வரவைழப்பᾐ?  

ஒᾞ அΆᾗலன்ῄ வᾶᾊைய வரவைழப்பதற்ᾁ, எந்தத் ெதாைலேபசியிᾢᾞந்தாவᾐ 911 ஐ அைழᾰகᾫΆ. 
உங்கᾦᾰᾁ ஒᾞ ெமாழிெபய᾽ப்பாள᾽ ேதைவப்படால், 911 ஐ இயᾰᾁபவ᾽ ஒᾞ ெமாழிெபய᾽ப்பாளைர 
உங்கᾦᾰகாக ஏற்பாᾌ ெசᾼவா᾽. அவ᾽கள் உங்கள் உடல்நலப் பிரᾲசிைனையப் பற்றிᾰ ேகபா᾽கள்; 
உங்கᾦᾰᾁ ஒᾞ அΆᾗலன்ῄ வᾶᾊ ேதைவப்படால் அᾔப்பி ைவப்பா᾽கள். எந்தத் 
ெதாைலேபசியிᾢᾞந்ᾐΆ உங்கள் அைழப்ᾗ இலவசமானᾐ.  
 
9.  ஒᾞ அவசர சிகிᾲைச அைறைய (ER) உபேயாகிப்பதற்ᾁ  ஒᾞ OHIP அைட  எனᾰᾁத் 
ேதைவப்பᾌமா?  

அவசர சிகிᾲைச நிைலயில், ᾙதᾢல் உங்கள் அைடையப் பா᾽ᾰகாமேலேய மᾞத்ᾐவமைனகள் 
உங்கᾦᾰᾁᾲ சிகிᾲைச அளிப்பா᾽கள். ஆனால் உங்கள் மᾞத்ᾐவமைனᾰ கடணᾲ சீᾌகைள Ontario 
Health Insurance Plan (OHIP) உங்கᾦᾰகாகᾲ ெசᾤத்த ேவᾶᾌமானால், பிற்பாᾌ உங்கள் 
அைடையᾰ காᾶபிᾰக ேவᾶᾌΆ.  
 
10. ஒᾞ அவசர சிகிᾲைச அைறைய (ER) நான் சந்திᾰᾁΆேபாᾐ என்ன சΆபவிᾰᾁΆ?  

நீங்கள் வந்ᾐ ேச᾽ந்த பின்ன᾽ பின்வᾞவன சΆபவிᾰக ேநாிடலாΆ: 
 
• ᾙதᾢல், அவசர சிகிᾲைச அைறயின் ᾙன்ேமைசயில் நீங்கள் ைகெயாப்பமிட ேவᾶᾌΆ.  இᾐ, 

நீங்கள் அங்ᾁ வந்திᾞᾰகிறீ᾽கள் மற்ᾠΆ உங்கள் பிரᾲசிைன என்ன என்பைத மᾞத்ᾐவமைனப் 
பணியாள᾽கᾦᾰᾁத் ெதாிவிᾰᾁΆ. உங்கள் மᾞத்ᾐவப் பிரᾲசிைனᾰᾁ உடனᾊயான ெசயற்பாᾌ 
ேதைவப்படால், ஒᾞ தாதி அல்லᾐ மᾞத்ᾐவ᾽ உங்கைள உடனᾊயாகப் பா᾽ைவயிᾌவா᾽. 
 

• அᾌத்ததாக, நீங்கள் ஒᾞ ER தாதிையᾲ சந்திப்ᾖ᾽கள். மிக அதிக ேநாᾜள்ள நப᾽ ᾙதᾢல் 
மᾞந்ᾐவைரᾲ சந்திப்பைத இந்தத்  தாதி நிᾲசயப்பᾌத்திᾰ ெகாள்வா᾽. 

 
• நீங்கள் காத்திᾞᾰகேவᾶᾊயிᾞந்தால், காத்திᾞᾰᾁΆ பᾁதியில் அம᾽ந்திᾞᾰᾁΆபᾊ நீங்கள் 

ேககப்படலாΆ.  
 
• பாிேசாதிᾰᾁΆ அைற ஒன்ᾠ தயாரானᾫடன் மᾞத்ᾐவமைனப் பணியாள᾽ உங்கள் ெபயைர 

அைழப்பா᾽. பாிேசாதைன அைறᾰᾁள் ஒᾞ பᾌᾰைக மற்ᾠΆ ஒᾞ நாற்காᾢ இᾞᾰகலாΆ. சில 
மᾞத்ᾐவ உபகரணங்கᾦΆ அங்ᾁ இᾞᾰகலாΆ. மᾞந்ᾐவைரᾲ சந்திப்பதற்காக நீங்கள் ஒᾞ ᾁᾠகிய 
ேநரΆ இங்ᾁ காத்திᾞᾰகேவᾶᾊயிᾞᾰகலாΆ.  
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• மᾞத்ᾐவ᾽ வந்தᾫடன் உங்கள் மᾞத்ᾐவப் பிரᾲசிைனகைளப் பற்றி உங்களிடΆ ேபᾆவா᾽ மற்ᾠΆ 
உங்கைளப் பாிேசாதைன ெசᾼவா᾽. இந்த நிைலைமயில், அᾌத்ᾐ என்ன ெசᾼயேவᾶᾌΆ என 
மᾞத்ᾐவ᾽ தீ᾽மானிப்பா᾽. உதாரணமாக, உங்கᾦᾰᾁ ஒᾞ எᾰῄேர  அல்லᾐ ஒᾞ பாிேசாதைன 
ேதைவப்படலாΆ. உங்கள் பாிேசாதைன ᾙᾊᾫகᾦᾰகாக நீங்கள் காத்திᾞᾰகேவᾶᾊயிᾞᾰகலாΆ.  

 
உங்கள் பிரᾲசிைனையப் பற்றி மᾞத்ᾐவ᾽ ேமᾤமாக அறிந்தᾫடன், உங்கᾦᾰᾁᾲ சிகிᾲைசயளிᾰகப்பᾌ 
ᾪᾌᾰᾁ அᾔப்பப்படலாΆ. அல்லᾐ, உங்கள் நிைலைம ேமᾤΆ ேமாசமானதாக இᾞந்தால், ேமலதிக 
பாிேசாதைனகள் அல்லᾐ சிகிᾲைசᾰகாக நீங்கள் மᾞத்ᾐவமைனயில் தங்கியிᾞப்ᾖ᾽கள். 
 
11. ஒᾞ அவசர சிகிᾲைச அைறᾰᾁள் (ER), நான் ேபானால் எῂவளᾫ ேநரΆ காத்திᾞᾰகேவᾶᾌΆ?  

ER பிாிவில் எῂவளᾫ ேநரΆ நீங்கள் ெசலவளிப்ᾖ᾽கள் என்பைத பின்வᾞΆ அேநக காாியங்கள் 
பாதிᾰகலாΆ: 

• உங்கள் நிைலைம எῂவளᾫ விைனைமயானᾐ 
• ER பிாிவிற்ᾁ நீங்கள் ெசன்ற ேநரΆ மற்ᾠΆ நாள்  
• நீங்கள் ெசல்ᾤΆ மᾞத்ᾐவமைனயின் அளᾫ மற்ᾠΆ இᾞப்பிடΆ  
• மிகப் ெபாிய விபத்ᾐᾰகள் அல்லᾐ திᾋெரன ஒᾞ காᾼᾲசல் பரᾫதல் ேபான்ற காரணங்களால் ER 

பிாிᾫ எῂவளᾫ ᾆᾠᾆᾠப்பாக இயங்ᾁகிறᾐ 

• அᾠைவᾲ சிகிᾲைச அல்லᾐ ேவᾠ சிகிᾲைசகᾦᾰகாக நீங்கள் மᾞத்ᾐவமைனயில் 
தங்கேவᾶᾊயிᾞந்தால் 

 
மᾞத்ᾐவமைனயில் காத்திᾞᾰᾁΆ ேநரΆ பற்றி இைணயதளத்தில் நீங்கள் ேமலதிகமானவற்ைறᾰ 
கற்ᾠᾰெகாள்ளலாΆ.   

 
12.  ஒன்டாாிேயாவிᾤள்ள உடல்நலப் பராமாிப்ᾗத் ெதாᾁதிையப் பயன்பᾌத்ᾐவᾐ சΆபந்தமாக 

எனᾰᾁᾰ ேகள்விகள் இᾞᾰகின்றன. நான் யாைர அைழᾰக ᾙᾊᾜΆ?  

காைல 8:30 ᾙதல் மாைல 5:00 மணிவைர ேச᾽விῄ ஒன்டாாிேயாைவ இன்ஃேபாைலனில் ெதாட᾽ᾗ 
ெகாள்ளᾫΆ. பணியாள᾽களால் பிெரᾴ, ஆங்கிலΆ, மற்ᾠΆ ேவᾠ 20 ெமாழிகளில் உங்கᾦᾰᾁ உதவி 
ெசᾼய ᾙᾊᾜΆ. பின்வᾞΆ எᾶைண அைழᾰகᾫΆ: 
 

• 1-866-532-3161 
• ᾊᾊைவ 1-800-387-5559 

• ெடாெரான்ேடாவில், ᾊᾊைவ 416-327-4282  

இங்ᾁ ேமᾤமதிகத்ைத இைணயத்தளத்தில் கற்கலாΆ health.gov.on.ca 

 



 

 

6

 


