Hay tim hiéu dé biét qui vi cé thé dén nai
nao dé dudgc cham soc y khoa trong céng

déng cua qui vi.

Qui vi c6 trong tay nhiing su chon
lua vé viéc cham séc y khoa. Hay
tim hi€u dé biét ré hon vé ching.

ontario.ca/healthcareoptions

N&u qui vi sdng tai Ontario va can sy chim séc y khoa, qui vi
hién c6 thém nhiéu su chon lya hon bao gid hét. Nhitng sy
chon Iyra nay thi cé sin ngay trong cong dong ctia qui vi va c6
thé gin d&n d6 chi cin goi mot ci dién thoai hay mot cdi nhap
tré6 mady dién todn.

Diéu hay hon hét 13, nhiu sy chon lya nay thi linh dong, véi
cdc gid lam viéc khdc nhau va mot loat cdc dich vu c6 thé gitip
qui vi v6i hau hét bi't cf nhu ciu vé chim séc sitc khoé nao,
vio bat cif thdi diém nao.

Tai day qui vi s& tim hiéu cdc sy chon Iya v& viéc cham séc y
khoa ¢6 sin cho qui vi va 1am thé nao d€ sit dung céc dich vu dé
mdt cdch tdt nhat.

Ti€p can sy chim séc y khoa mdt cdch t6t hon va diing Iic chi
don gidn c6 thé.

Qui vi c6 trong tay nhitng su chon lya vé viéc chim séc y
khoa. Hay tim hi€u dé biét ré hon vé chiing.

Telehealth Ontario

Telehealth Ontario 12 mdt dich vu dién thoai mién phi, giit kin
chi ti€t ma qui vi c6 thé goi dé c6 15i khuyén y khoa hay dé
nhén thong tin y t€ tdng quat tif mot y ta chinh ngach.

Qua dich vu nay, qui vi lién lac 24/24 v6i mot chuyén vién
cham séc stic khod c¢é di kha ning va trinh do, ngudi cé thé
gitp qui vi quyét dinh trong viéc tu chim séc cho ban than,
gitip qui vi 1am hen v6i bac si ctia minh, d€n mot y vién, lién
lac v6i cdc ngudn gitip dd trong cdng ddng gin ndi qui vi, hay
d&n mot phong cAp ctiu clia bénh vién.

S6 dién thoai ciia Telehealth Ontario 12 1-866-797-0000. S&
TTY: 1-866-797-0007.

Meo vit: néu qui vi 1a mot ngudi me méi sanh con, hay mot
ngudi cao tudi va c6 kho khin trong viéc di ding,
Telehealth c6 thé 1a mét su chon lua diu tién
tuyét voi, nhd dé qui vi khong phai roi khéi nha
ciia minh.

Trung tdm Y t& Cong dong
(Community Health Centre)

Ciéc Trung tAim Y t& Cong ddng la nhitng ndi cung cip viéc
chim séc y khoa va nhifng chuong trinh vé y t& cho cdc cd nhin,
cdc gia dinh va cdc cong dong.

C4c trung tdm nay thi ddc biét ¢6 ich cho nhitng ngudi gip khé
khin trong viéc ti€p cin sy chim séc y khoa chii y&u do céc trd
ngai v& ngdn ngif va vin hda, cdc khuyét tat thé xdc, vo gia cu,
ngheo, hay séng & nhitng khu vuc xa x6i.

Meo vit: N&u néi va hiéu ti€ng Anh 1a mét thii thich cho
qui vi, mdt s6 cac Trung tim Y t& Cong dong cé
cac dich vu thong dich d€ givip cung cap su’ chim
s6¢ y khoa ma qui vi can.

Chuiong trinh gido duc vé bénh tiéu dudng

Chuong trinh gido duc vé& bénh ti€u dudng gitp nhitng ngudi
bénh ti€u dudng ti€p cin vdi cdc phuong tién va cidc k§ ning ma
ho can d€ c¢6 nhitng cudc séng lanh manh hon. Chuong trinh
cung cAp cd viéc tr vin cho nhém hay cho c4 nhin. Vi sy ti€p
cin mot doi ngii cdc chuyén vién y khoa —bao gébm cdc y ta
chuyén mén trong viéc gido duc bénh ti€u dudng va cic
chuyén vién dinh dudng chinh ngach — cdc ¢4 nhan hoc nhirng
k¥ ning vé viéc t chim séc cho ban than va c6 thé 1ap ra cic
k& hoach ddi song gitip gidm dén mic t6i thi€u cdc triéu ching
bénh clia ho va tri hodn hay ngin ngira sy bit ddu cdc bién
chiing ctia bénh tidu dudng.

Meo vit: Néu qui vi hay mot nguvi trong gia dinh qui vi cé
bénh ti€u dudng, hay lién lac véi Chuong trinh
gido duc bénh ti€u dudng tai dia phuong dé givip
qui vi ¢6 dugc cac ki niing kém ché& bénh tiéu
duong mot cach c6 hid¢u qua.

Phong cap cliu (Emergency Room)

Phong Cap Cttu (Emergency Room/ER) 12 mot ban ctia bénh
vién chiu trdch nhiém cung cip su chim séc va gidi phiu y
khoa cho céc bénh nhan cin dugc chita tri khdn cip — bao gdm
nhitng bénh tat hay thuong tich trim trong hoic de doa dé&n tinh
mang.

Meo vit: Qui vi c6 thé tim biét thdi gian chd doi tai cic
phong cAp cifu gian noi qui vi tai dia chi trang
mang: ontario.ca/healthcareoptions
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Bac si gia dinh hay Y ta Diéu tri
(Nurse Practitioner)

Cidc béc s va cdc y td diéu tri 1a nhitng ngudi cung cap viéc
chim séc¢ y khoa chi y&u cho gia dinh. Ho chii trong vao viéc
cham séc sttc khoé cho gia dinh: chdn dodn va chifa tri cdc
bénh, cic van d& bénh thé xdc va cdc thuwong tich cho cdc bénh
nhan thudc moi lta tudi.

Ho cung cip su chim s6c ngay 1ap tifc cho cdc trudng hgp
khong khan cdp ciing nhu sy ti€p tuc cham séc dé gitip qui vi c6
dugc mdt cudc sdng khoé manh hon.

Meo vit: néu qui vi khéng c6 mot bac si gia dinh hay y ta
diéu tri, hiy goi cho Health Care Connect (N&i
k&t v6i sy chim séc site khod) ciia chiing toi biing
cach goi 1-800-445-1822 hay ghi danh truc tuyén
trén mang tai dia chi ontario.ca/
healthcareconnect. Dich vu Health Care Connect
¢6 thé gitip qui vi tim mot béc si gia dinh hay mot
y ta diéu tri trong cong dong cia qui vi.

Toan Y khoa Gia dinh (Family Health team)

Mot Todn Y khoa Gia dinh k&t hgp cdc chuyén vién cham séc
sttc khoé khac nhau lai dé cung cAp viéc chim séc v6i phAim
chi' cao, trén ciin bdn tip thé cling chim s6c¢ cho bénh nhan.
Cic todn y khoa gia dinh dugc thiét k& dé cdc bac si cé dudc sy
hd trg ctia nhitng chuyén vién y khoa khic — vi du nhu cédc y t4,
cdcy ta diéu tri, cdc chuyén vién dinh dudng va cdc dugc s

— nhifng ngudi cling 1am viéc chung véi nhau d€ cung cip cho
qui vi mot loat cdc dich vu y khoa.

Céc todn y khoa gia dinh cung cAp sy chim séc cho nhitng tinh
trang bénh khong khin cip va sy ti€p tuc chim séc dé gitip qui
vi c6 duge mot cude sdng khoé manh hon.

Meo vit: Qui vi c6 th€ nhan mot loat cic dich vu chiim séc
y khoa khac nhau t¥ mt Toén~Y khoa Gia dinh,
bao gom 161 khuyén va su' chi din vé viéc song
lanh manh hon d€ tranh bénh tat.

Y vién do Y ta Diéu tri huéng dan
(Nurse Practitioner-Led Clinic)

Cécy ta diéu tri 12 cdc y ta chinh ngach c6 thém sy dio tao va
kinh nghiém chuyén mén. Ho chdn dodn va diéu tri hdu hét cdc
bénh, yéu ciu lam xét nghiém va doc cdc k&t qua xét nghiém,
trao d6i v& cdc su chdn dodn, cho toa mua thudc va thuc hién
nhitng thi thuat y khoa cu thé cho cdc bénh nhan thudc moi Ita
tudi.

Moty vién do Y t4 Diéu tri huéng din c6 thé cung cAp su ti€p
tuc chim séc¢ y khoa chii y&u cho qui vi dong thdi gitip vin
dong viéc ngin ngira bénh tat va quing b4 cach séng lanh
manh. Qui vi cling ¢6 thé tim thiy cdc y t diéu tri laAm viéc
trong cdc Todn Y khoa Gia dinh va trong cdc cd s3 y t&€ khdc
trong toan tinh bang

Meo viit: Néu qui vi khong cé bac si gia dinh, mot y ta diéu
tri 1a mot su’ chon Iya rat tot. Qui vi c6 thé tim
mot y ta diéu tri thong qua dich vu Health Care
Connect & s6 1-800-445-1822 hay biing c4ch ghi
danh tryc tuy&n trén mang tai dia chi ontario.ca/
healthcareconnect

Trung tam Cham séc Khan cap
(Urgent Care Centre)

Céc trung tAm chim séc khan cAp cung cip cdc dich vu cho
bénh nhan — ma khong cAn phai lim hen — nhitng ngudi cAn sy
diéu tri cho céc tinh trang bénh khong de doa dén tinh mang
vio thdi gian ban ngdly, cdc budi chiéu hay nhitng ngay cudi
tuan.

Cic trung tAm chim s6c¢ khin cip cung cap su chim séc ngay
lap titc cho céc tinh trang bénh nhe va khdng phtc tap trong
nhitng hoan cinh it khdn cap, vi du nhu cdc thuong tich § mit,
khiu may cdc vét thuong, bé bot, chup hinh quang tuyé&n
(X-rays) va lam cdc xét nghiém y khoa.

Meo vit: N&u qui vi méi binh phuc sau con bénh hay sau khi
bi thuong tich, mjt sé cdc Trung tim Chim séc
Khén cap cé thé cung ciPp cic cudc hen dé ti€p
tuc theo ddi vé su ti€n b ciia qui vi.

Y vién vao khdng can phai lam hen trudc /
md cua khuya
(Walk-In/ After Hours Clinic)

Mot y vién vao khong cAn phdi lam hen truée 12 mdt ndi ma
qui vi c6 thé d&n @€ duge diéu tri cho céc tinh trang bénh khong
phtic tap va khong khan cip. Gid 1am viéc ciia y vién thudng
ndi rong vao chiéu, t8i va cudi tudn va thudng khong cin phai
lam hen.

Ho cung cAp mdt loat cdc dich vu tuong ty nhu nhitng dich vu
dudc cung cAp tai vin phong béc si gia dinh cta qui vi.

Meo vit: DE ti€t kiém thdi gian va sy phién ha cho qui vi,
hay chic chiin la goi trude cho y vién dé xdc nhan
gid gidc lam viéc cda ho va héi xem qui vi ¢é can
phai lam hen hay khong.

Tim su cham séc y khoa gan ngi qui vi.

P& c6 thém thong tin va d€ tim cdc dich vu cu thé ¢6 sin trong
cOng dong cua qui vi, hdy vao mang
ontario.ca/healthcareoptions

Tai trang mang nay qui vi c6 thé ddnh vao mi sd buu chinh hay
dia chi ctia qui vi va tim trong phAn Thu muc cdc su chon Iya vé
viéc chim séc y khoa (Health Care Options Directory), thu muc
s& hién thi cho qui vi cdc sit chon Iyra y t& ¢6 sin trong cong
ddng cla qui vi.
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Céan mét bac si gia dinh hay mét y ta diéu
tri?

N&u qui vi khong c6 mot bic si gia dinh hay mot y td diéu tri,
chiing t6i c¢6 thé gitip. Pon gidn chi cin ghi danh véi dich vu
Health Care Connect. Qui vi s& dudc chi dinh mot K&t ndi vién
clia viéc cham sdc stic khoé (Care Connector), ngudi d6 s€ gidp
qui vi tim sy chim séc y khoa cho gia dinh ngay trong cong
ddng ctia qui vi.

D& ghi danh hay d€ tim hi€u thém, xin goi 1-800-445-1822 hay
vao mang ontario.ca/healthcareconnect

Céc phuong tién va Cac ngudn gilp dé

Cic trudng hgp khan cap: 911

Telehealth Ontario: 1-866-797-0000

Phong cdp citu va cdc phudng tién d€ tm hiu thdi gian chd doi
gidi phau / chan dodn bénh trang:

ontario.ca/healthcareoptions

Chuong trinh Health Care Connect (NGi k&t vdi viéc chim s6c
stic khoé): goi s6 1-800-445-1822 hay vi€ng mang
ontario.ca/healthcareconnect

Bic s gia dinh / y td diéu trj cda toi 1a:

Y vién vao khdng can phai lam hen trudc gan ndi toi nhat la:

Dugc si cta toi 1a:

Thong tin trong tai liéu chi din thyc t&€ nay cling c6 sdn biing 26
ngdn ngit khdc. Qui vi s& tim thdy chiing tai dia chi trang mang

ontario.ca/healthcareoptions, tai d6 qui vi c6 thé tai xung va
chia sé chiing v4i nhitng ngudi khdc.

P& tim thong tin vé cdc dich vu chim séc y khoa trong cong
ddng qui vi, bao gdm cic dia chi va gid gidc lam viéc, xin
vi€ng mang ontario.ca/healthcareoptions hay goi cho Dich vu
Ontario (ServiceOntario) § s6 1-866-330-6206.

Qui vi s& ¢6 thé tim cdc su chon lua vé viéc chim séc y khoa
dya trén dia chi nha, mi s& buu chinh, hay thanh phd cda qui vi.
Piéu nay dé dang. Hiy thit lam ngay hém nay.
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