Milyen egészsegiigyi ellatasi
lehetosegek alinak rendelkezésre

az On lakohelyén?

Lakdhelye kozelében egészségiigyi ellatasi
lehetoségek allnak rendelkezésre.
Ismerkedjen meg ezekkel a lehetdségekkel.

ontario.ca/healthcareoptions

Amennyiben On Ontaridban él és egészségiigyi ellatasra
van sziiksége, az eddigieken feliil 5 0j lehetdség all
rendelkezésre. Ezek a lehetdségek sajat lakohelyén
allnak rendelkezésre, és mindgssze egy telefonhivasra
vagy a szamitogép egerének kattintdsara van sziiksége
az elérésilikhoz.

Es még ennél is jobb az a tény, hogy e lehetéségek
koziil szamos rugalmasan vehetd igénybe a kiillonb6zo
fogadoorak és a széles korl szolgaltatasok révén, s ezzel
szinte barmikor barmilyen egészségiigyi ellatasi
sziikségletet kielégitenek.

Itt megismerheti az On szdmaéra rendelkezésre 4llo
kiilonb6z6 egészségiigyi ellatasi lehetdségeket, valamint
azok legkedvez6bb igénybevételét.

Mindezek 1ényege a megfeleld egészségiigyi ellatashoz
a legkedvezobb id6ben torténd hozzaférés.

Lakodhelye kozelében egészségiigyi ellatasi
lehetdségek allnak rendelkezésre. Ismerkedjen meg
ezekkel a lehetéségekkel.

Telehealth Ontario

A Telehealth Ontario egy ingyenes, bizalmas jellegii
telefonos szolgalat, amelyen keresztiil egészségligyi
tandcsokat vagy altalanos egészségi informaciokat kaphat
egy képesitett 4polondtadl.

E szolgaltatas révén 24 dran keresztiil barmikor kapcsolatba
Iéphet egy egészségiigyi szakemberrel, akinek a segitségével
eldontheti, hogy ellassa-e sajat magat, megbeszéljen-e egy
iddpontot az orvosaval, elmenjen-e egy orvosi rendeldbe,
kapcsolatba 1épjen-e a lakohelyéhez tartozd kozosségi
szolgaltatasokkal, vagy elmenjen a korhaz stirgdsségi
osztalyara.

A Telehealth Ontario telefonszama: 1-866-797-0000.
Hallaskarosultak szolgaltatasa: 1-866-797-0007.

Tipp: Ha On egy tj kismama, vagy id6s személy, és
nehezen tudja megoldani az utazast, a Telehealth
nagyszert elsé lehetdség ahhoz, hogy ne kelljen
elhagynia az otthonat.

Kozosségi egészségiigyi kozpont

A kozosségi egészségiigyi kozpontok egészségiigyi ellatasi
¢és egészségiigyi népszeriisitd programokat nytjtanak az
egyének, csaladok, illetve kdzosségek szamara.

Ezek a kdzpontok kiilondsen segitenek azok szamara, akik
nyelvi vagy kulturalis akadalyok, fizikai fogyatékossag,
otthontalansag, szegénység, vagy tavoli félreesd lakohely
miatt nehezen jutnak hozza az alapvetd egészségiigyi
ellatashoz.

Tipp: Ha nehézségei vannak az angol nyelvvel
kapcsolatban, akkor egyes kozosségi egészségiigyi
kozpontok tolmacsszolgaltatast biztositanak ahhoz,
hogy On megfelel6 egészségiigyi ellatasban
részesiilhessen.
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Cukorbetegséget (diabétesz) ismertetd program

A Diabetesz ismertetd program a cukorbetegek szamara az
egészségesebb ¢letmod érdekében sziikséges eszkdzoket és
ismeretekhez biztosit. Ezek mind csoportos, mind egyéni
tanacsado szolgaltatasokat nytjt. A rendelkezésre allo
egészségligyi szakemberek - koztiik diabeteszre szakositott
apolond oktatok és képesitett taplalkozasi szakértok - révén
az egyének megtanulhatjak az dnszabalyozasi ismereteket,
és életviteli tervezetet dolgozhatnak ki sajat maguk szamara
annak érdekében, hogy tiineteiket minimalis mértékiire
csokkentsék és megeldzzék a cukorbetegség altal okozott
komplikaciokat

Tipp: Ha On, vagy valamelyik csaladtagja cukorbeteg,
1épjen kapcsolatba egy helyi Diabetesz ismerteto
programmal, hogy megszerezhesse a
cukorbetegsége kézben tartasahoz sziikséges
ismereteket.

Korhazi siirgosségi iigyelet

A Siirg6sségi osztaly (Emergency Room; ER) a siirgds
orvosi ellatasra szorul6 - igy pl. a stilyosan vagy
¢letveszélyesen beteg illetve sériilt - paciensek szamara
nyujt siirgés orvosi illetve sebészeti ellatast.

Tipp: A sajat lakasa kozelében talalhaté siirgdésségi
osztalyok varhato varakozasi idétartamardl itt

szerezhet informéciét: ontario.ca/healthcareoptions

Csaladi orvos vagy praktizalo apolo

Az orvosok és praktizal6 apolok a csaladi egészségiigyi
ellatast biztosito legfontosabb személyek. Ezek a csaladi
egészségligyi ellatasra 6sszpontositanak: barmilyen kora
paciensek szamara nyujtott betegség, szervi megbetegedés,
valamint sériilés diagnosztizalasa és kezelése.

Azonnali orvosi ellatast biztositanak nem siirgdsségi
esetekben, és folyamatos ellatast nyujtanak az
egészségesebb ¢letmad kialakitasdhoz.

Tipp: Amennyiben Onnek nincs csaladi orvosa vagy
praktizalé apoléja, probalja felhivni az
Egészségiigyi kapcsolat (Health Care Connect)
szolgaltatast az 1-800-445-1822 szamon, vagy
regisztraljon az interneten az ontario.ca/
healthcareconnect cimen. A Health Care Connect
segit abban, hogy On a lakohelyén egy csaladi
orvost vagy praktizalo apolét talaljon.

Csaladi egészségiigyi csapat (Family Health Team)

A Family Health Team kiilonb6z6 egészségligyi ellatast
nyUjt6 szakembereket hoz 6ssze a kivald mindségi,
csapatmunkan alapuld betegellatas biztositasahoz. A Family
Health Team csapatok célja, hogy az orvosok szamara az
egyéb egészségligyi szakemberek - pl. apolondk, praktizald
apolok, taplalkozastani szakemberek, valamint
gyogyszerészek - altal nyujtott tamogatast biztositson, akik
kozos tevékenységiikkel széles kori egészségiigyi ellatast
nytjtanak az On szaméra.

A Family Health Team csapatok nem vészhelyzeti esetekhez
nyujtanak ellatast illetve folyamatos apolast az
egészségesebb ¢letmad kialakitasa érdekében.

Tipp: Egy Family Health Team csapattol az egészségiigyi
ellatas széles skalajat kaphatja, mint pl. a
betegségek elkeriilését célzo egészséges életmoédhoz
nyujtott itmutatas illetve tanacsadas.

Praktizalo apolok altal vezetett rendelok

A praktizal6 apolok tovabbi szakképesitéssel és
szakismeretekkel rendelkezd képesitett apolok. Ezek a
legtobb betegség diagnozisat és kezelését végzik,
diagnosztikai vizsgalatokat rendelnek illetve értelmeznek,
diagnézisokat ismertetnek, gyogyszert irnak fel, és a
kiilonboz6 kort betegeken meghatarozott beavatkozasokat
végeznek.

Egy praktizald 4pol6 éltal vezetett rendeldben On a
betegségmegel0z€s és egészséges ¢letmdd népszeriisitése
mellett folyamatos els6dleges egészségiigyi ellatasban
részesiilhet. A tartomany teljes teriiletén a praktizald apolok
Family Health Team csapatokban és egy¢b egészségiigyi
ellato kornyezetben tevékenykednek.

Tipp: Ha Onnek nincs csaladi orvosa, akkor egy
praktizalé apolo kivaloan helyettesitheti azt.
Praktizalé apolot az Egészségiigyi kapcesolat
(Health Care Connect) szolgaltatison beliil az
1-800-445-1822 szamon, vagy az interneten az
ontario.ca/healthcareconnect cimen regisztralva
talalhat.
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Siirgdsségi ellatast nyujto kozpont

A Siirg6sségi ellatast nyujto kdzpontok (Urgent Care Centre)
elézetes idopontegyeztetés nélkiili szolgaltatast nytjtanak a
nap kozben, esténként, illetve hétvégeken nem életveszélyes
allapotuk miatti ellatasra szorulo betegek szamara.

Az Urgent Care Centre-k azonnali ellatast nydjtanak a
kevésbé sulyos, komplikacioktol mentes allapotok, pl.
szemsériilések, varrast igényld nyilt sebek, gipszkotések,
rontgenfelvételek, illetve laborvizsgalatok esetén.

Tipp: Ha On valamilyen betegségbél vagy sériilésbol
labadozik, egyes Urgent Care Centre-k utékezelés
céljabol beiitemezett latogatasokat tesznek lehetévé.

Altalanos/iigyeleti rendelék

Az 4ltalanos rendeld olyan hely, ahol On nem komplikalt és
nem vészhelyzeti esetekben kezelést kaphat. Ezek a
rendelSk altalaban esténként illetve hétvégén is nyitva
vannak, ¢s itt gyakran nem sziikséges elézetes idopont
egyeztetés..

Ezek a rendel6k a csaladi orvosi rendeldben kapott orvosi
ellatashoz hasonlo szolgaltatasokat nyujtanak.

Tipp: A problémak elkeriilése és az idémegtakaritas
érdekében mindig hivja fel el6zetesen a rendelét,
hogy meggy6z6djon nyitvatartasi idejiikrol,
valamint arrél, hogy nincs-e sziikség idépont
egyeztetésre.

Az On lakéhelyének a kozelében rendelkezésre
allo egészségiigyi ellatas.

A sajat lakohelyén rendelkezésre allo meghatarozott
szolgaltatasokkal kapcsolatos tovabbi informacidért
latogasson el az ontario.ca/healthcareoptions webhelyre

Itt beirhatja sajat postakddjat vagy lakcimét, és kereshet az
Egészségligyi ellatasi lehetdségek (Health Care Options)
nyilvantartasaban, hogy megtudja a lakéhelyén
rendelkezésre all6 egészségiigyi ellatasi lehetdségeket.

Csaladi orvosra vagy praktizalo apoldra van
sziiksége?
Segiteni tudunk, ha Onnek nincs csalédi orvosa vagy

praktizald apoldja. Egyszertien csak regisztralnia kell a
Health Care Connect-en. Itt egy Ellatasi kapcsolattartd

személyt jeldlnek ki az On szémadra, aki segit lakohelyén
rendelkezésre allo egészségligyi ellatasi lehetéségek
megtalalasaban.

A regisztralashoz illetve tovabbi informaciokért hivja fel az
1-800-445-1822 szamot, vagy latogasson ¢l az ontario.ca/
healthcareconnect webhelyre

Eszkozok és forrasok
Vészhelyzet: 911
Telehealth Ontario: 1-866-797-0000

Stirgdsségi osztaly és miitéti/diagnosztikai varakozasi idé
eszk6zok: ontario.ca/healthcareoptions

Health Care Connect: hivja fel a 1-800-445-1822 szamot,
vagy ontario.ca/healthcareconnect

Csaladi orvosom / praktizalé apolom:

A legkdzelebbi altalanos orvosi rendeld:

Gyogyszerészem:

Az ezen a tajékoztaton szerepld informaciod 26 nyelven all
rendelkezésre. Ezek a kovetkezé webhelyen érhetdk el
ontario.ca/healthcareoptions, ahonnan letoltheti és
masokkal megoszthatja azokat.

A sajat lakokornyezetében rendelkezésre allo egészségiigyi
ellatasra vonatkozo informaciok, pl. cimek és nyitvatartasi
id6k az ontario.ca/healthcareoptions webhelyen, vagy a
ServiceOntario 1-866-330-6206 szamon torténd felhivasaval
szerezhetdk be.

Itt sajat lakcime, postakddja, vagy varosa alapjan keresheti
meg a rendelkezésre allo egészségiigyi ellatasi lehetdségeket.
Egyszerii. Prébalja ki még ma.

/

>

}w
L Ontario




